
൘ मोहोळ अबŊन को-ऑपरेिटʬ बँक
Ťाहक फीडबॅक फॉमŊ 

Ťाहकाचे नाव :- 
पȅा :
मोबाईल नंबर :- 

माकŊ  :-   १०/.....   इतके िदले.
1) . बँकेǉा कमŊचा̴यांचा वतŊन तुʉाला कसे वाटले?
☐ उǽृʼ
☐ चांगले
☐ सरासरी
☐ समाधानकारक नाही

2). बँिकंग सेवा (ठेव/कजŊ/िडपॉिझट इ.) िमळवताना ŮिŢयेची सोपीपणा कसा वाटतो?
☐ सोपा
☐ थोडा कठीण
☐ खूप कठीण

3). ʩवहाराची गती आिण वेळेचे पालन कसे वाटले?
☐ अितशय जलद
☐ योƶ
☐ धीमे

4). कजŊ / ठेवीबाबत मािहती व मागŊदशŊन िमळणे:
☐ नेहमी वेळेवर िमळते
☐ कधी िमळते, कधी नाही
☐ िमळत नाही

5). तुमचे Ůʲ/तŢारी लवकर सोडवʞा जातात का?
☐ नेहमी
☐ ब̴ याचदा
☐ कधीकधी
☐ कधीच नाही

6). तुʉी ही बँक इतरांना िशफारस कराल का?
☐ नſी करेन
☐ कदािचत करेन
☐ नाही करणार

7). बँकेǉा सेवांबाबत तुʉी एकूणात िकती समाधानी आहात?
☐ समाधानी
☐ सरासरी
☐ असमाधानी

8). आणखी काही सूचना / ŮितिŢया असʞास (Optional):
------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------


